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แผนยุทธศาสตร์ประจําปี 2554 

ยุทธศาสตร์ที ่1 ชีน้ํา กําหนด ผลกัดันนโยบาย แผนในการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

กลยุทธ์ 1.1 กําหนดนโยบายและวางแผน การส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแบบมีส่วน

ร่วมและเป็นที่ยอมรับ 

กลยุทธ์ 1.2  ผลักดันและสนับสนุนให้มีการนําแผนปฏิบัติการส่งเสริม SMEs ไปสู่การปฏิบัติ 

กลยุทธ์ 1.3  เพิ่มประสิทธิภาพในการติดตามประเมินผล 

ยุทธศาสตร์ที ่2  สร้างระบบข้อมูลและองค์ความรู้เพื่อ SMEs อยา่งมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ 2.1  ปรับปรุงฐานข้อมูล และองค์ความรู้ SMEs 

กลยุทธ์ 2.2   บริการข้อมูลและถ่ายทอดองค์ความรู้ SMEs 

กลยุทธ์ 2.3   สร้างเครือข่ายและพัฒนาบุคลากร ในการให้ความรู้กับ SMEs 

ยุทธศาสตร์ที ่3 บริหารจัดการองค์กรไปสูอ่งค์กรแห่งการเรียนรูแ้ละมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ 3.1 เสริมสร้างศักยภาพการบริหารจัดการองค์กร 
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แผนงาน – งาน/โครงการ  ผลผลิตและผลลพัธ ์

แผนงาน- งาน/โครงการ – กิจกรรม ผลผลิต* ผลลัพธ์* 
แผนงาน  : วางแผนและจัด ทํา
แผนการส่งเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม 
-  งานจัดทําแผนส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม 

กิจกรรม จัดทําแผนการส่งเสริม 
SMEs 
 

 
 
 
 
 
-  แผนการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2555 - พ.ศ. 
2559) 
 

 
 
 
 
- เผยแพร่แผนการส่งเสริม SMEs ปี 2555-
2559 (ฉบับที่ 3) ให้หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง
นําไปใช้ประโยชน์ไม่น้อยกว่า 50 หน่วยงาน 
และใช้เป็นกรอบในการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ส่งเสริม SMEs ปี 2555-2559  

กิจกรรม  จัดทําแผนปฏิบัติการ
ส่งเสริม SMEs  

-  แผนปฏิบัติการส่งเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม ประจําปี  

- หน่วยงานนําแผนปฏิบัติการส่งเสริม SMEs  
ไปใช้เป็นแนวทางการส่งเสริม SMEs  ไม่น้อย
กว่า 50 หน่วยงาน 

กิจกรรม จัดทํานโยบาย มาตรการ
และข้อเสนอแนะในการส่ง เสริม 
SMEs 

 

- ศึกษาข้อมูลด้านกฏหมายและกฏระเบียบ
ที่มีผลกระทบต่อการดํา เนินธุร กิจของ 
SMEs 1 เรื่อง 
- ศึกษาและวิเคราะห์แนวทางการส่งเสริม
การลงทุนระหว่างประเทศด้านธุรกิจบริการ
ของประเทศสมาชิกอาเซียนในประเทศไทย 
1 เรื่อง 
 -ศึกษา รวบรวม และวิคราะห์ข้อมูลด้าน
ธุรกิจบริการโดย ผู้ประกอบการ  SMEs 
ต่างชาติในประเทศไทย  1 เรื่อง 

-  มีข้อมูลเพื่อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข
หรือพัฒนากฎหมายและกฎระเบียบให้เอ้ือต่อ
การดําเนินธุรกิจของ SMES   
-  เกิดแนวทาง/มาตรการจากผลการศึกษา ไม่
น้อยกว่า 2  แนวทาง/มาตรการ 
-  ผู้ประกอบการได้ใช้ฐานข้อมูลผู้ประกอบการ 
SMEs ต่างชาติ ในภาคธุรกิจบริการ เป็น
แนวทาง ในการดํ า เนิ นธุ รกิ จทั้ ง ในและ
ต่างประเทศ  ไม่น้อยกว่า 500 ราย 
- หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องด้านการส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ไดใ้ช้
ประโยชน์ จากผลการศึกษา รายงาน
ข้อเสนอแนะ การประเมิน/ปัญหา/อุปสรรค 
และต้นแบบการทําธุรกิจระดับภูมิภาค เพื่อ
เป็นแนวทางการวางแผนการส่งเสริม SMEs  
ไม่น้อยกว่า 50 หน่วยงาน 
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แผนงาน- งาน/โครงการ – กิจกรรม ผลผลิต* ผลลัพธ์* 
แผนงาน : ผลักดัน ส่งเสริม 
สนับสนุน  การดํ า เนินงานตาม
แผนปฏิบัติการส่งเสริม SMEs 

- โครงการส่งเสริมและสนับสนุน
ตามแผนปฏิบัติการส่งเสริม SMEs  

 
 
 
- ผลักดัน ส่งเสริม สนับสนุนการดําเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการส่งเสริม SMEs 15 
โครงการ /ผู้ประกอบการ SMEs รายใหม่/
รายเดิม  ได้รับการพัฒนา  ไม่น้อยกว่า 
20,000 ราย 

 
 
- ผู้ประกอบการมีรายได้เพิ่มข้ึน 1,500 ล้าน
บาท มีการจ้างงานเพิ่มข้ึน 500 คน/สามารถ
ลดต้นทุนลง 20 ล้านบาท /เกิดมูลค่าการ
ส่งออก 6,500 ล้านบาท 

- โครงการชด เชยดอกเบี้ ย ใน
โครงการ SMEs Power เพื่อวันใหม่ 
แก่ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย 

- ผู้ประกอบการได้รับการสนับสนุนด้าน
การเงิน ไม่น้อยกว่า 8,500 ราย (วงเงิน
สินเช่ือ 5,000 ล้านบาท ชดเชยดอกเบี้ย 2 
%) 

- ผู้ประกอบการได้รับความช่วยเหลือด้าน
การเงินตามนโยบายของรัฐ 

 

แผนงาน : สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือทั้งในและต่างประเทศ 
งาน/โครงการ 

-  งานดําเนินการตามกรอบความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ 

 

 
 
 
-  ดําเนินงานตามข้อผูกพันและกรอบความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ  ไม่น้อยกว่า 6 
หน่วยงาน 
- รายงานข้อเสนอแนะ  การประเมิน/
ปัญหา/อุปสรรค การดําเนินความร่วมมือ
ด้าน SMEsระหว่างประเทศ ไม่น้อยกว่า  6  
รายงาน 
 
- โครงการความร่วมมือด้าน การพัฒนา 
SMEs ภายใต้กรอบความร่วมมือระหว่าง
ประเทศไม่น้อยกว่า 8 โครงการ 
- ผู้ ป ร ะ ก อบก า ร  ไ ด้ รั บ ข้ อ มู ล ค ว า ม

เ ค ล่ื อ น ไ ห ว แ ล ะ ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง

สถานการณ์ระหว่างประเทศ ไม่น้อยกว่า 

100,000 ราย  

 
 
- เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่างประเทศ 
ด้าน SMEs ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาและ
ประกอบธุรกิจ ไม่น้อยกว่า 4 หน่วยงาน   
- นํารายงานข้อเสนอแนะ  การประเมิน/
ปัญหา/อุปสรรค การดําเนินความร่วมมือด้าน 
SMEs  ระหว่างประเทศ เสนอต่อรัฐบาล ไม่
น้อยกว่า 6 รายงาน 
 
- หน่วยงานภาครัฐที่เก่ียวข้องด้านการส่งเสริม 
SMEsไ ด้ ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ จ า ก   ร า ย ง า น
ข้อเสนอแนะ การประเมิน/ปัญหา/อุปสรรค 
การดําเนินความร่วมมือด้าน SMEsระหว่าง
ประเทศ  ไม่น้อยกว่า 50 หน่วยงาน 
 

-  โครงการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ 

-  เครือข่ายความร่วมมือ 3 เครือข่าย
-  ผู้ประกอบการเข้าร่วมเครือข่ายความ
ร่วมมือ ไม่น้อยกว่า  560 ราย 
 

-  ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ 
และองค์กรเอกชนในประเทศ มีการบูรณาการ
การทํางานร่วมกันในการพัฒนา SME อย่างมี
ประสิทธิภาพและเป็นเอกภาพ 
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แผนงาน- งาน/โครงการ – กิจกรรม ผลผลิต* ผลลัพธ์* 
-  โครงการสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือระหว่างประเทศ (ต่อ) 
-  ฐานข้อมูลเครือข่ายความร่วมมือ  1 
ฐานข้อมูล  
-  ผู้ประกอบการได้รับประโยชน์จากการ
รวมกลุ่มเครือข่าย 10,000 ราย 

-  สสว. เป็นที่ยอมรับในฐานะหน่วยงานของรัฐ
ด้านนโยบายที่ทําหน้าที่ช้ีนําทิศทางการพัฒนา
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของ
ประเทศ  

 -  จับคู่ธุรกิจเครือข่ายความร่วมมือ ไม่น้อย
กว่า 500 คู่ 

- มีการต่อยอดโครงการความร่วมมือในการ
พัฒนา SMEs ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งใน
และต่างประเทศ 3 โครงการ 
- เกิดมูลค่าการค้าทางธุรกิจ ไม่น้อยกว่า 100 
ล้านบาท 

แผนงาน ติดตามและประเมินผล
-  งานติดตาม ประเมินผลนโยบาย

และแผนการส่งเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม 
กิจกรรม   ติดตามและประเมิน

แผนการส่งเสริม SMEs 

 
 
 
 
- รายงานวัดผลการพัฒนา SMEs ตาม
ตัวช้ีวัดของแผนการส่งเสริม SMEs 

 
 
 
- ผลการวัดผลการส่งเสริมพัฒนา SMEs ตาม
ตัวช้ีวัดในมิติสําคัญที่สอดคล้องกับทิศทางการ
พัฒนา SMEs ในปี 2553 สามารถนําผลการ 

  ประเมินมาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการส่งเสริม SMEs 
ของหน่วยงานรับผิดชอบ  อย่างน้อย 10 
หน่วยงาน 

กิจกรรม ติดตามและประเมินผล
โครงการตามแผนปฏิบัติการส่งเสริม 
SMEs 

- รายงาน ติดตามและประเมินผลโครงการ
ภายใต้แผนปฏิบัติการส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม 

- สสว .  และหน่วยงานที่ ได้รับการจัดสรร
งบประมาณโครงการ  สามารถนําผลการ
ประเมิน  และข้อเสนอแนะแนวทางการ
สนั บ สนุ น ก า รดํ า เ นิ น โ ค ร ง ก า รภ า ย ใ ต้
แผนปฏิบัติการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขน าด ย่ อม  ไ ป ใ ช้ ป ร ะกอบ ในกา ร
ดําเนินงานส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมต่อไป 10 หน่วยงาน 

กิจกรรม ติดตาม ประเมินผลการ
ดําเนินงานของกองทุนฯ 

-  รายงาน ติดตาม ประเมินผลการ
ดําเนินงานของกองทุนฯ 

- สามารถนํารายงานผลการดําเนินงาน มาใช้
เป็นแนวทางและปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ทํางาน ของหน่วยงานในปีต่อไปและ สามารถ
ใช้ระบบบริหารงบประมาณในการควบคุมและ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ง บป ร ะ ม าณ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 
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แผนงาน- งาน/โครงการ – กิจกรรม ผลผลิต* ผลลัพธ์* 
แผนงาน พัฒนาฐานข้อมูลและองค์
ความรู้ SMEs  
- ง า น จั ด ทํ า อ ง ค์ ค ว า ม รู้ แ ล ะ

ฐานข้อมูล 
 

 
 
- รายงานสถานการณ์ SMEs และรายงาน
วิสาหกิจรายย่อย 
 

 
-  มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถใช้รายงานฯ 
เป็นข้อมูลหลักในการให้การส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) หรือการ
ดําเนินงานที่เกี่ยวข้องกับ SMEs อีกทั้งยังเป็น
การต่อยอดแนวความคิดและพัฒนาองค์
ความรู้สําหรับการส่งเสริม SMEs ของประเทศ
ต่อไปในอนาคต 500 หน่วยงาน 

 -  ปรับปรุงผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ
ของ SMEs และวิธีการจัดทําตารางปัจจัย
การผลิตและผลผลิตของ SMEs  (SMEs 
INPUT – OUTPUT Table) 

- สามารถนําข้อมูลจากตาราง IO table ไปใช้
ในการวิเคราะห์เพื่อส่งเสริม SMEs ได้    
 

 - รายงานดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบ การ
ภาคการผลิต การค้า และบริการ 
 

- ความพึงพอใจของผู้ประกอบการที่ใช้ข้อมูล
ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้า
และบริการเป็นข้อมูลสนับสนุนการประกอบ
ธุรกิจ  ไม่น้อยกว่า 80 % 

- โครงการจัดทําฐานข้อมูลเชิงลึก
รายกลุ่มจังหวัด 

-  ฐานข้อมูลเชิงลึกรายกลุ่มจังหวัด
(36 จังหวัด) 
 

-  มีองค์ความรู้ และฐานข้อมูลที่ทันสมัย 
ถูกต้อง สําหรับใช้วางยุทธศาสตร์การพัฒนา 
SMEs ของประเทศ และมีผู้ประกอบการ
รวมทั้งหน่วยงานต่าง ๆ ที่ได้รับการสนับสนุน
ข้อมูลจากรายงานการสํารวจไม่น้อยกว่า 
200,000 รายและ 100 หนว่ยงาน  ตามลําดับ 

แผนง าน  เ ผ ยแพร่ ข้ อ มู ล แ ล ะ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ SMEs 
-  โครงการพัฒนาศูนย์ข้อมูล SMEs 

Knowledge Center 
 

 
 
- ฐานข้อมูลความรู้ด้านการผลิต การค้า 
และการบริการได้รับการพัฒนาให้ทันต่อ
สถานการณ์  1 ฐานข้อมูล 
- ผู้ประกอบการได้รับการพัฒนาความรู้
เฉพาะด้านไม่น้อยกว่า 3,500 ราย/ปี 
- เผยแพร่ความรู้ให้กับผู้ประกอบการผ่าน
ส่ือ  50,000 ราย/ปี- 

 
-  ผู้ใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลความรู้ไม่น้อย
กว่า 1 ล้านครั้ง/ปี 
-  ผู้ประกอบการที่ผ่านการพัฒนาเฉพาะด้านมี
ความรู้เพิ่มขึ้น ร้อยละ 70 
- ความพึงพอใจของผู้ประกอบการที่ได้รับ
ความรู้ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
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แผนงาน- งาน/โครงการ – กิจกรรม ผลผลิต* ผลลัพธ์* 
-  โ ค ร ง ก า ร จั ด ง า น  Thailand 

SMEs Expo 2011 
 

- ผู้ประกอบการ  ผู้บริโภค เข้า ร่วมงาน 
SMEs EXPO  ไม่น้อยกว่า 50,000 ราย  
 - ผู้ประกอบการที่เข้าร่วม ออกร้านเพื่อ
จําหน่ายสินค้า ไม่น้อยกว่า  400 ร้าน 
 - ผู้ประกอบการที่ ได้รับบริการปรึกษา
แนะนําภายในงาน  ไม่น้อยกว่า 800 ราย 
 - จับคู่ธุรกิจ (Business Matching ) ไม่
น้อยกว่า 500 คู่ 

- ผู้ประกอบการที่เข้าร่วมงาน SMEs Expo มี
รายได้เพิ่มขึ้น ไม่น้อยกว่า 20 % 
- ผู้ประกอบการที่ประสบความสําเร็จหรือที่
ได้รับรางวัลจากเวทีการประกวดและได้รับ
เกียรติให้แสดงผลงานเพื่อเป็นต้นแบบให้กับผู้
ประกอบ การอ่ืนๆ ไม่น้อยกว่า 10 ราย 
-  ผู้เข้าอบรม/สัมมนา มีความพึงพอใจ ไม่น้อย
กว่า 80 % 
-  มูลค่าธุรกิจจากการจับคู่ธุรกิจ ไม่น้อยกว่า 
900 ล้านบาท 

-  โ ค ร ง ก า ร จั ด ง า น  SMEs 
National Awards ภาคการผลิต 
การค้า  และบริการ 
 

-  ผู้ประกอบการภาคธุรกิจสมัครเข้าร่วม
กิจกรรมทั้งขนาดกลางและขนาดย่อม  ไม่
น้อยกว่า 1,000 ราย 
-  ผู้ผ่านเกณฑ์การพิจารณาการตัดสินและ
ได้รับรางวัลในภาคธุรกิจ ไม่น้อยกว่า 1 
ราย/ภาคธุรกิจ 
- จัดกิจกรรมตามนโยบายรัฐบาลของรัฐ  5 
ครั้งและ เผยแพร่บทบาท ภาพลักษณ์และ
กิจกรรมของสสว.แก่สาธารณะชนผ่านส่ือ
ต่างๆ  ไม่น้อยกว่า 100,000 คน   

- ส่งเสริมช่องทางการตลาดให้ผู้ประกอบการ 
SMEs ในภาคธุรกิจต่าง ๆ ที่มีศักยภาพ เข้าสู่
การประกวดและการค้าระดับประเทศ  1 ครั้ง 
-  สร้างมาตรฐานธุรกิจ SMEs ต้นแบบที่ได้
คุณภาพ ไม่น้อยกว่า 3 ราย 
-  ผู้ประกอบการ SMEs  เกิดการเรียนรู้
ปรับปรุงและพัฒนาศักยภาพในการบริหาร
จัดการให้มีความเข้มแข็งสามารถแข่งขันได้ทั้ง
ภายในประเทศและต่างประเทศ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 50 
 

- โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจและนโยบาย 

- จัดกิจกรรมตามนโยบายรัฐบาลของรัฐ  5 
ครั้ง 
-  เผยแพร่บทบาท ภาพลักษณ์และกิจกรรม
ของสสว.แก่สาธารณะชนผ่านส่ือต่างๆ  ไม่
น้อยกว่า 100,000 คน 

-  สสว.มีขีดความสามารถในการตอบสนอง
นโยบายของรัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 - สามารถสื่อสารภารกิจของสํานักงานสู่
สาธารณชนในฐานะหน่วยงานหลักในการ
ส่งเสริม SME ของประเทศ 

แผนงาน สร้างเครือข่ายและพัฒนา
บุคลากร  
-  โ ค ร ง ก า ร ส ร้ า ง เ ค รื อ ข่ า ย

ผู้ประกอบการ SMEs ต้นแบบและ
ความร่วมมือระหว่างภาครัฐและ
ภาคเอกชน 

 
 
- ผู้ประกอบการ SMEs สัมมนาเชิง
ปฏิบัติการและศึกษาดูงานการพัฒนาและ
จัดตั้งเครือข่าย SMEs ต้นแบบ 1,000 ราย 
 

 
-  เครือข่ายผู้ประกอบการSMEs สามารถ
ช่วยเหลือและดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจร่วมกัน 
สอดคล้องกับศักยภาพของแต่ละพื้นที่ และ
เชื่ อ ม โ ย งกั บ วิ ส าหกิ จขนาด ใหญ่ ไ ด้   7 
เครือข่าย 
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แผนงาน- งาน/โครงการ – กิจกรรม ผลผลิต* ผลลัพธ์* 
-  โ ค ร ง ก า ร ส ร้ า ง เ ค รื อ ข่ า ย

ผู้ประกอบการ SMEs ต้นแบบและ
ความร่วมมือระหว่างภาครัฐและ
ภาคเอกชน (ต่อ) 
 

- ตัวแทนส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ 
รัฐวิสาหกิจและองค์การเอกชน สัมมนาเชิง
ปฏิบั ติ ก ารและศึ กษาดู ง านการสร้ า ง
เครือข่ายกลไกความร่วมมือในการส่งเสริม 
SMEs 500 ราย 250 หน่วยงาน 
- เครือข่ายผู้ประกอบการ SMEs ต้นแบบ  
10 เครือข่าย 
- เครือข่ายกลไกความร่วมมือ ระหว่าง สสว. 
กั บ  ส่ ว น ร า ชก า ร  หน่ ว ย ง านขอ ง รั ฐ 
รัฐวิสาหกิจ และองค์การเอกชน ในการ
ส่งเสริม SMEs ในกลุ่มจังหวัดเป้าหมาย 
10 เครือข่าย 

- กลไกความร่ วมมื อการส่ ง เสริ ม  SMEs 
ระหว่าง สสว. ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ 
รัฐวิสาหกิจ และองค์การเอกชน เพื่อใช้ในการ
ขยายผลในพื้นที่อ่ืน  10 แนวทาง 

-  โครงการพัฒนาบุคลากร เพื่อ 
SMEs (Train the Trainer) 

- หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาบุคคลากร  
20 หลักสูตร 
- ผู้เข้าร่วมโครงการ จํานวน 2,000 ราย  
- เครือข่ายความร่วมมือในการส่งเสริมและ
พัฒนาผู้ประกอบการ  10 หน่วยงาน 

-  มี ผู้นําหลักสูตรมาตรฐานการฝึกอบรม
สําหรับ SMEs ไปใช้ไม่น้อยกว่า  ร้อยละ 70 
รวมทั้งมีวิทยากรที่มี ศักยภาพด้านความรู้
ความสามารถและทักษะการถ่ายทอดความรู้
ของเครือข่าย  ร้อยละ 85 และธุรกิจได้รับการ
ต่อยอดในการสร้างเครือข่ายไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 70 

- โครงการสนับสนุนผู้ประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ด้านการตลาด (Capacity Building 
Program) 
 

- ผู้ประกอบการ SMEs ได้รับการสนับสนุน
ด้านการตลาด (Capacity Building 
Program)  400 ราย 
 

-  สามารถสร้ า ง ขี ดความสามารถของ
ผู้ประกอบการไทยในการประกอบกิจการตามราย
สาขาธุรกิจในด้านการตลาด การค้า และบริการ 
400 ราย 
-  ความพึงพอใจของผู้ประกอบการที่มีต่อ
กิจกรรมจากแบบสอบถาม  ร้อยละ 80 
 - เพิ่มมูลค่าการค้า การบริการ การตลาด 600 
ล้านบาท 

- งานบริหารจัดการกองทุนร่วม
ลงทุน 

- จั ด ป ร ะ ชุ ม ส า มั ญ ผู้ ถื อ หุ้ น ป ร ะ จํ า ปี  
พิจารณารับรองงบการเงินของวิสาหกิจร่วม
ลงทุน 55  บริษัท 
-  ติดตามและดําเนินการให้วิสาหกิจร่วม
ลงทุนซ้ือหุ้นคืน/ขยายระยะเวลาการซ้ือหุ้น
คืน เมื่อครบกําหนดระยะเวลาร่วมลงทุน/
ดําเนินการด้านนิติกรรม 15 ราย 
 

- วิสาหกิจร่วมลงทุน สามารถดําเนินการได้
ตามข้อกําหนดตามกฏหมาย  55 ราย 
-  วิสาหกิจร่วมลงทุนปฏิบัติตามสัญญาร่วม
ลงทุน/ขยายระยะเวลาร่วมลงทุน/ซื้อหุ้นคืน 
15 ราย 



8 
 

แผนงาน- งาน/โครงการ – กิจกรรม ผลผลิต* ผลลัพธ์* 
- งานบริหารจัดการกองทุนร่วม

ลงทุน (ต่อ) 
- รายงานการให้คําปรึกษา แก่วิสาหกิจร่วม
ลงทุน 480 ครั้ง 
- รายงานการจัดสถานะวิสาหกิจร่วมลงทุน 
(2 ครั้ง/ปี/ราย) 80 รายงาน 
- ผู้เข้าร่วมอบรมรับความรู้เฉพาะด้าน 200 
ราย/10 ครั้ง 

-  วิสาหกิจร่วมลงทุน นําความรู้/เทคนิคจาก
การอบรมสัมมนา ไปดําเนินการในธุรกิจ ร้อย
ละ 70 

แผนงานเสริมสร้างศักยภาพการ
บริหารจัดการองค์กร  
- งานสนับสนุนการบริหารจัดการองค์กร 
กิจกรรม พัฒนาศักยภาพ

สารสนเทศ 
 

 
 
 
- .แผนแม่ บทกา รพัฒน า เ ทค โน โ ล ยี
สารสนเทศและการ ส่ือสาร  สํานักงาน
ส่งเสริมวิสหากิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(2554-2559)  1 ฉบับ 
- แผนปฏิบัติการการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ ส่ือสาร  สํานักงาน
ส่งเสริมวิสาหกิจจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(2554-2559) 1 ฉบับ 
-  ระบบงานภายใน เพื่อพัฒนาคุณภาพใน
การดําเนินงาน  2 ระบบ 
-  รายงานการดําเนินการด้านสารสนเทศ
และการส่ือสาร 12 ฉบับ 

 
 
- สํานักงานฯ  สามารถนําแผนแม่บทด้าน
สา รสน เทศฯ  และแผนปฏิ บั ติ ก า รด้ าน
สารสนเทศฯ ไปใช้ในการกําหนดแนวทางการ
บริหารงานด้านสารสนเทศของสํานักงานฯ  2 
แนวทาง 
- สัดส่วนการลดลงของขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ด้วยระบบสารสนเทศภายใน  เมื่อเทียบกับ
ขั้นตอนการในการปฏิบัติงานของสํานักงานฯ 
ก่อนมีการจัดทําระบบ ร้อยละ 20 
-  สัดส่วนที่ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร
ทั้งหมดของสํานักงานฯ สามารถดําเนินงานได้ 
เมื่อเทียบกับระยะเวลาในการดําเนินงาน
ทั้งหมดของสํานักงาน ร้อยละ 99  

กิจกรรม พัฒนาบุคลากร -  แผนฝึกอบรมประจําปี 2554 1 แผน
-  พนักงานได้รับการอบรมหลักสูตรทั่วไป 
180 ราย 
-  พนักงานได้รับการอบรมหลักสูตรเฉพาะ 
40 ราย 
-  พนักงานได้รับการอบรม หลักสูตรเพิ่ม
สมรรถนะของพนักงานตามที่ สํานักงาน
ต้องการ 5 หลักสูตร 
-  สนับสนุนทุนการศึกษา 3 ทุน 

- จัดทําแผนฝึกอบรมประจําปี 2554 แล้ว
เสร็จ 1 แผน 
 -  ผู้ผ่านการอบรมผ่านเกณฑ์ตามที่สถาบันที่
จัดกําหนด ร้อยละ 80 
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แผนงาน- งาน/โครงการ – กิจกรรม ผลผลิต* ผลลัพธ์* 
กิจกรรม จัดทําสรุปผลการ

ดําเนินงานประจําปี 
 

-  ผลการดําเนินงานของสํานักงานฯ ปี 
2553 600 เล่ม 

- ได้เผยแพร่ผลการดําเนินงานในปีที่ผ่านมา
ใ ห้ แ ก่ ห น่ ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ  ภ า ค เ อ ก ช น 
ผู้ประกอบการ SMEs ที่ได้ร่วมดําเนินการกับ
สสว.และผู้แทนของหน่วยงานส่งเสริม SMEs 
ในต่างประเทศ ได้ทราบถึงบทบาท ภารกิจ 
และกิจกรรมต่างๆ ของ สสว. ไม่น้อยกว่า 300  
ราย  

กิจกรรม จัดจ้างบุคลากร -  พนักงานโครงการดําเนินงานตามภารกิจ
สํานักงาน 4 ภารกิจ 10 โครงการ 

- สสว .  สามารถดํ า เนิ น ง าน ได้ อย่ า งมี
ประสิทธิภาพ  

* ผลผลิต ผลลัพธ์  เป็นไปตามแผนการดําเนินงานตามภารกจิ/งาน-โครงการ/กจิกรรม ปี 2554 ท่ีผ่านการ
อนุมัตจิากคณะกรรมการบริหารฯ และเห็นชอบโดย คณะกรรมการส่งเสริมฯ แล้ว 

 


